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Resumo

A gestdo financeira de microempreendimentos depende nao apenas da existéncia de ferramentas
de controle, mas também das decisdes e dos habitos do préprio empreendedor. Em pequenos
negdcios, a concentragdo de fungdes no proprietario pode aproximar excessivamente as finangas
pessoais das finangas empresariais, dificultando a identifica¢dao do resultado real, o planejamento
do caixa e a formagao de reservas para capital de giro. Este artigo analisa como o comportamento
do microempreendedor influencia a gestdo financeira do negocio, com énfase na separacio entre
recursos pessoais € empresariais, no controle de fluxo de caixa, no planejamento financeiro, no
uso de instrumentos gerenciais € no apoio contabil consultivo. O estudo foi desenvolvido por
meio de pesquisa bibliografica e documental, de abordagem qualitativa e carater descritivo e
exploratorio. A discussdo fundamenta-se em obras de administragdo financeira e
empreendedorismo, estudos sobre praticas de gestdo em micro € pequenas empresas € materiais
técnicos de apoio aos pequenos negdcios. A literatura indica que decisdes pouco estruturadas,
registros incompletos, retiradas sem critério e baixa utiliza¢do de instrumentos de gestdo podem
reduzir a qualidade das informagdes disponiveis e comprometer a tomada de decisdo. Em
contrapartida, a separacdo patrimonial, a defini¢cdo de pro-labore, o acompanhamento do fluxo de
caixa, a elaboracdo de orcamento, o uso de indicadores e a aproximagdo entre empreendedor e
profissional contabil favorecem maior controle e capacidade de planejamento. Conclui-se que a
profissionalizagdo da gestdo financeira exige mudanca comportamental, disciplina de registro,
educagdo financeira e adogao de ferramentas compativeis com a realidade do pequeno negocio.

Palavras-chave: Microempreendedor; Gestao Financeira; Fluxo de Caixa; Contabilidade
Gerencial; Planejamento Financeiro.

Introducio

Os micro e pequenos negdcios possuem estruturas administrativas geralmente mais

enxutas do que as organizagdes de maior porte. Em muitos casos, o proprio empreendedor



concentra atividades relacionadas a vendas, compras, atendimento, operacdo e financas. Essa
proximidade entre proprietario e gestdo permite rapidez nas decisdes, mas também pode
aumentar a dependéncia de escolhas pessoais e de controles informais.

O projeto que deu origem a este artigo busca compreender os principais erros da gestdo
financeira de microempreendedores e como esses erros impactam os resultados dos negdcios.
Entre os aspectos destacados estdo a mistura das financas pessoais com as empresariais, a
auséncia de controle de fluxo de caixa, a falta de planejamento e a necessidade de maior
utilizacdo de ferramentas gerenciais e apoio contabil.

Chiavenato (2022) compreende a gestdo financeira como funcdo essencial para assegurar
disponibilidade de recursos e continuidade das operagdes. Em pequenos negocios, essa funcao
frequentemente ndo esta separada em um departamento especializado, o que torna o
comportamento do empreendedor determinante para a qualidade dos registros e das decisdes.

Dornelas (2021) ressalta que empreender envolve transformar oportunidades em negocios
sustentaveis, processo que exige planejamento, capacidade de decisdo e acompanhamento de
recursos. O perfil empreendedor, portanto, nao se limita a iniciativa de abrir uma empresa; inclui
também competéncias de gestdo necessarias a continuidade do empreendimento.

A literatura sobre micro e pequenas empresas reforca essa relagdo. Santos, Dorow e
Beuren (2016), ao investigarem praticas gerenciais utilizadas por pequenos negdcios, identificam
a importancia de instrumentos de controle para apoiar a tomada de decisdo. Ramirez-Urquidy,
Aguilar-Barcel6d e Portal-Boza (2018) demonstram que praticas de gestdo econdmico-financeira
se relacionam ao desempenho de microempresas, evidenciando que a qualidade da gestdo
interfere nos resultados organizacionais.

Outro ponto central ¢ a separagdo entre as financas do proprietario e as da empresa. O
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Sebrae (2024) orienta que a
manuten¢do de contas distintas, a definicdo de pro-labore, o registro de entradas e saidas e a
elaboracdo de planejamento or¢amentdrio aumentam a clareza financeira e favorecem decisdes
mais seguras.

Diante desse cenario, o problema de pesquisa foi reformulado para a seguinte questao: de
que maneira os habitos e decisdes do microempreendedor influenciam a organizacao financeira, o

controle do caixa e a sustentabilidade do pequeno negocio?



O objetivo geral consiste em analisar a influéncia do comportamento do
microempreendedor sobre a gestdo financeira. Como objetivos especificos, busca-se discutir os
efeitos da mistura entre recursos pessoais € empresariais; analisar a importancia do fluxo de
caixa, do capital de giro e do planejamento; compreender o papel da contabilidade consultiva;
identificar instrumentos gerenciais acessiveis; e apontar praticas capazes de fortalecer a tomada
de decisdo.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental, de abordagem
qualitativa e carater descritivo e exploratorio. Conforme Gil (2017), a pesquisa bibliografica
permite analisar determinado problema a partir do conhecimento ja publicado. Marconi e Lakatos
(2010) também destacam que o levantamento e a andlise de referéncias possibilitam reunir

diferentes perspectivas tedricas para fundamentar a compreensao do objeto estudado.

1. O comportamento do microempreendedor como variavel de gestiao

Em organizagdes de pequeno porte, a figura do empreendedor costuma estar diretamente
ligada as decisdes financeiras. Diferentemente de empresas com maior divisdo funcional, nas
quais tesouraria, controladoria e contabilidade podem estar distribuidas entre profissionais
especializados, o microempreendedor frequentemente decide sozinho quanto comprar, quanto
retirar, quando pagar, quando investir e quanto reservar.

Essa concentragdo de poder decisdrio torna os habitos pessoais parte relevante do sistema
de gestdao. Disciplina, organizagdo, capacidade de planejamento e disponibilidade para registrar
informacdes passam a interferir diretamente na confiabilidade dos controles. Da mesma forma,
decisdes impulsivas, retirada frequente de recursos e falta de acompanhamento podem prejudicar
a leitura da situagao financeira.

Dornelas (2021) mostra que o empreendedor precisa desenvolver competéncias de
planejamento e gestdo para transformar uma ideia em negdcio sustentdvel. A iniciativa € a
disposicdo para assumir riscos sdo importantes, mas ndo substituem o acompanhamento dos
resultados e a andlise dos recursos disponiveis.

Neves, Cruz e Locatelli (2024), ao estudarem fatores que influenciam a sobrevivéncia das
micro e pequenas empresas no Brasil, destacam a relevancia da profissionalizagdo, da educacao e

do desenvolvimento de capacidades gerenciais. Essa perspectiva refor¢a que a continuidade do



pequeno negdcio depende de mais fatores do que simplesmente acesso a crédito ou existéncia de
demanda.

O comportamento financeiro do empreendedor também ¢ influenciado pela proximidade
entre empresa e vida familiar. Quando o negocio representa a principal fonte de renda da familia,
pode surgir a tendéncia de utilizar o caixa empresarial como extensdo da conta pessoal. Esse
comportamento dificulta estabelecer quanto o negodcio realmente gera de resultado e qual parcela
pode ser retirada sem comprometer operagdes futuras.

A profissionalizagcdo financeira exige, portanto, que o empreendedor desenvolva uma
visdo distinta entre patrimonio pessoal e patrimonio do negdcio. Essa mudanga é comportamental
antes de ser tecnologica: nenhum software corrige uma rotina em que despesas pessoais

continuam sendo pagas pelo caixa empresarial sem registro adequado.

2. Separacio entre finangas pessoais e empresariais

A mistura entre recursos pessoais € empresariais ¢ um dos problemas mais recorrentes nos
pequenos negocios porque reduz a transparéncia das informacgdes. Quando entradas e saidas
pertencentes a naturezas diferentes sdo registradas na mesma conta, torna-se dificil identificar o
custo real da operagdo, o lucro disponivel e a necessidade de capital para manter as atividades.

O Sebrae (2024) recomenda a separacdo das contas pessoais € empresariais como uma
medida basica de organizagdo financeira. A manutencdo de contas distintas permite visualizar de
maneira mais clara as receitas e despesas de cada esfera, reduzindo a possibilidade de utilizar
recursos operacionais para finalidades particulares.

A separacdo financeira deve ser acompanhada pela definicdo de uma retirada regular do
proprietario. O pro-labore, quando aplicavel a estrutura do negécio, funciona como referéncia
para remunerar o trabalho do empreendedor sem transformar toda entrada de caixa em renda
pessoal. A existéncia de uma retirada planejada também favorece a formagdo de reservas e a
reinversao de recursos.

Outro beneficio estd na qualidade da informacdo contabil. Quando pagamentos pessoais
aparecem misturados as despesas do empreendimento, relatérios financeiros perdem precisdao. O
gestor pode acreditar que o negocio possui custos maiores do que realmente tem ou, no sentido
inverso, pode retirar recursos em excesso e interpretar o saldo temporario de caixa como lucro

disponivel.



Separar as finangas ndo significa que o proprietdrio deixe de receber os beneficios
econdmicos do empreendimento. Significa apenas estabelecer critérios para que essa
remuneracgado ocorra de forma compativel com a capacidade financeira da empresa.

A disciplina de separacdo também facilita o relacionamento com o contador e a analise de
indicadores. Extratos bancarios empresariais, registros de vendas e comprovantes de despesas
tornam-se fontes mais organizadas de informagdo, reduzindo retrabalho e aumentando a

confiabilidade do acompanhamento.

3. Fluxo de caixa, capital de giro e continuidade das operagdes

O fluxo de caixa constitui uma das ferramentas mais importantes para o controle
financeiro porque registra e projeta entradas e saidas de recursos ao longo do tempo. Sua
utilidade esta em demonstrar se havera disponibilidade suficiente para pagar compromissos €
manter as atividades, mesmo quando a empresa apresenta vendas ou lucro contabil.

Chiavenato (2022) destaca a necessidade de assegurar recursos financeiros no momento
em que sao exigidos pelas operacdes. Para o pequeno negocio, essa necessidade € especialmente
sensivel porque margens de seguranga podem ser menores € atrasos de clientes, aumento de
custos ou compras inesperadas podem produzir falta de liquidez.

O controle do caixa deve registrar vendas a vista, recebimentos futuros, despesas fixas,
pagamentos a fornecedores, tributos, retiradas dos soOcios, investimentos e demais
movimentagdes. O simples ato de registrar de maneira sistematica permite ao empreendedor
comparar previsao e realizagdo e compreender padrdes do negdcio.

Capital de giro corresponde aos recursos utilizados para financiar o funcionamento
cotidiano da empresa, incluindo estoque, prazos de recebimento e pagamentos. Uma empresa
pode vender bem e ainda enfrentar dificuldade de caixa se receber seus clientes depois de precisar
pagar fornecedores e despesas operacionais.

Por essa razdo, o comportamento do empreendedor diante do caixa possui efeito direto
sobre a continuidade. Retirar valores elevados em periodos de maior faturamento sem considerar
compromissos futuros pode produzir escassez nos meses seguintes. Da mesma forma, utilizar
todo o saldo para comprar estoque ou realizar investimentos sem planejamento pode

comprometer a liquidez.



O fluxo de caixa ndo deve ser utilizado apenas para registrar o passado. Sua maior
contribuicdo ocorre quando ¢ transformado em instrumento de previsdo. Projetar diferentes
cenarios permite antecipar déficits, negociar prazos, adiar gastos, buscar crédito com

antecedéncia ou reorganizar compras.

4. Planejamento financeiro, or¢camento e tomada de decisao

O planejamento financeiro transforma informagdes de caixa em decisdes de médio e
longo prazo. Sem planejamento, o empreendedor tende a reagir aos acontecimentos a medida que
surgem, aumentando a dependéncia de improvisacdo. Com planejamento, passa a existir uma
referéncia para comparar o desempenho esperado com o realizado.

O orgamento empresarial pode ser utilizado mesmo em nego6cios muito pequenos. Nao ¢é
necessario construir modelos complexos para obter beneficios. Uma proje¢do mensal de receitas,
custos, despesas, investimentos e retiradas ja permite visualizar limites financeiros e definir
prioridades.

O Sebrae (2024) relaciona a separagdo das contas a capacidade de elaborar planejamento
or¢amentario. Essa relacdo ¢ ldgica: nao € possivel projetar adequadamente a situagdo da empresa
quando os registros contém gastos pessoais e empresariais indistintamente.

O planejamento também melhora a decisdo sobre investimentos. Antes de adquirir
equipamentos, ampliar estoque, contratar pessoal ou assumir financiamento, o empreendedor
precisa analisar o impacto sobre o caixa e a capacidade de pagamento. A decisdao baseada apenas
na disponibilidade momentanea de dinheiro pode ignorar compromissos futuros.

Ramirez-Urquidy, Aguilar-Barcelé e Portal-Boza (2018) encontraram associacdo entre
praticas de gestdo econdmico-financeira e desempenho de microempresas. Isso reforca a
importancia de transformar registros financeiros em instrumentos de decisdo e nao apenas em
obrigagdes administrativas.

Uma gestdo mais estruturada permite ainda estabelecer metas de faturamento, margem,
reducdo de despesas, formagao de reserva e crescimento. O acompanhamento periédico dessas
metas ajuda o empreendedor a identificar desvios e corrigir a trajetoria antes que problemas se

tornem mais graves.



5. Instrumentos gerenciais acessiveis aos pequenos negocios

A profissionalizac¢do financeira ndo depende necessariamente de sistemas caros. Pequenos
negdcios podem iniciar o controle com ferramentas simples e evoluir conforme o volume de
transagoes e a complexidade aumentam. O elemento essencial € a consisténcia das informagdes.

Planilhas eletronicas podem organizar fluxo de caixa, contas a pagar, contas a receber,
orcamento, custos e indicadores. Aplicativos financeiros e sistemas integrados também podem
automatizar conciliagdes, emissao de relatorios e acompanhamento de vendas. A escolha deve
considerar custo, facilidade de uso e aderéncia a realidade operacional.

Santos, Dorow e Beuren (2016) demonstram que micro e pequenas empresas utilizam
diferentes instrumentos e procedimentos gerenciais na tomada de decisdo. A pesquisa evidencia
que controles simples podem produzir informacdes relevantes, desde que estejam inseridos na
rotina de gestao.

Entre os instrumentos mais uteis encontram-se o fluxo de caixa, controle de contas a pagar
e receber, or¢amento, analise de custos, margem de contribui¢do, ponto de equilibrio e
acompanhamento de estoques. Nao ¢ necessario utilizar todos simultaneamente; a prioridade
deve ser dada as ferramentas que respondem aos principais riscos do negdcio.

Outro aspecto importante ¢ a frequéncia. Uma planilha atualizada apenas no final do més
pode ser insuficiente para negdcios com grande volume de operagdes. O empreendedor precisa
estabelecer uma rotina compativel com o fluxo de transac¢des, podendo atualizar diariamente ou
em periodos definidos.

O uso de tecnologia s6 produz valor quando as informagdes registradas sdo confidveis.
Sistemas sofisticados alimentados com dados incompletos reproduzem erros em maior escala.
Por isso, a disciplina do empreendedor permanece central mesmo quando existem ferramentas

automatizadas.

6. Contabilidade consultiva e apoio a gestao

A contabilidade ¢ frequentemente associada por pequenos empreendedores ao
cumprimento de obrigacgdes fiscais e legais. Entretanto, as informacdes contabeis podem exercer
funcdo gerencial quando sdao utilizadas para interpretar resultados, custos, patrimonio,

endividamento e capacidade de investimento.



Santos, Dorow e Beuren (2016) mostram a relevancia de instrumentos gerenciais para
decisdes em micro e pequenas empresas. A utilizacdo dessas informacdes ¢ fortalecida quando
existe proximidade entre empreendedor e profissional contabil, permitindo que os relatérios
sejam compreendidos e relacionados a realidade do negécio.

A contabilidade consultiva amplia o papel do contador ao transformar registros em
orientagdo. O profissional pode auxiliar na analise de custos, organizacdo documental, definicao
de controles, planejamento tributario dentro dos limites legais e interpretacao das demonstragoes
financeiras.

Para que esse apoio seja efetivo, o empreendedor também precisa fornecer dados
confiaveis. Mistura de contas, auséncia de documentos e registros atrasados limitam a capacidade
de qualquer profissional produzir analises uteis. Portanto, a qualidade do servigo contabil
depende de cooperacao e disciplina informacional.

Outro beneficio da relagdo consultiva estd na antecipacdo de problemas. Ao invés de
procurar o contador apenas diante de pendéncias, o empreendedor pode utilizar reunides
periodicas para analisar desempenho, projetar obrigagdes e discutir decisoes antes de executa-las.

Essa aproximagdo contribui para reduzir a tomada de decisdo exclusivamente intuitiva. A
experiéncia do empreendedor continua importante, mas passa a ser complementada por
informagdes financeiras e contdbeis capazes de revelar tendéncias que ndo s3o perceptiveis

apenas pelo saldo bancério.

7. Educacao financeira e desenvolvimento de competéncias gerenciais

A falta de conhecimento financeiro aparece no projeto original como uma das barreiras
enfrentadas pelos microempreendedores. Esse aspecto deve ser compreendido como necessidade
de desenvolvimento de competéncias e ndo como incapacidade individual. Muitos
empreendedores iniciam suas atividades por experiéncia técnica ou oportunidade de mercado,
sem formagao prévia em finangas.

Neves, Cruz e Locatelli (2024) destacam que educagdo, experiéncia e profissionalizagcdo
constituem fatores relevantes para a sobrevivéncia das micro € pequenas empresas. A formacao
gerencial aumenta a capacidade de interpretar dados, planejar e responder a mudancas do

ambiente.



Educacdo financeira empresarial envolve compreender diferencas entre receita, lucro e
caixa; identificar custos fixos e varidveis; analisar prazos de recebimento e pagamento; definir
preco; controlar dividas; formar reservas e avaliar investimentos. Esses conhecimentos podem ser
desenvolvidos de maneira progressiva.

Dornelas (2021) associa o processo empreendedor a necessidade de planejamento e
aprendizagem continua. O empreendedor que acompanha seus resultados e busca conhecimento
aumenta sua capacidade de ajustar estratégias e reconhecer sinais de risco.

A capacitagdo pode ocorrer por meio de cursos, consultorias, materiais técnicos,
orientagdo contabil e aprendizagem pratica. O importante ¢ transformar conhecimento em rotina.
Saber conceitualmente que finangas pessoais e empresariais devem ser separadas nido produz
resultado se o empreendedor continua retirando recursos sem registro.

A educagdo financeira, portanto, deve ser acompanhada por mecanismos de
comportamento: datas fixas para atualizacdo de controles, limites de retirada, revisdo mensal de
indicadores e definicdo de metas. A repeticdo dessas praticas contribui para institucionalizar uma

cultura de gestao.

8. Erros recorrentes e seus impactos sobre a sustentabilidade

A literatura e o proprio projeto permitem identificar um conjunto de erros recorrentes que
podem comprometer a gestdo financeira. O primeiro ¢ utilizar o saldo bancario como Unica
referéncia para avaliar a situagdo da empresa. Saldo disponivel ndo representa necessariamente
lucro, pois pode estar comprometido com pagamentos futuros.

O segundo erro ¢ misturar gastos pessoais e empresariais. Essa pratica prejudica a
mensuracdo de despesas, dificulta a contabilidade e pode consumir recursos necessarios ao
capital de giro. O terceiro ¢ deixar de registrar movimentagdes, produzindo relatorios
incompletos.

Outro problema ¢ ndo acompanhar contas a receber e a pagar. A empresa pode ter
faturamento elevado, mas enfrentar inadimpléncia ou prazos de recebimento incompativeis com
suas obrigacdes. Sem controle, o empreendedor percebe a falta de caixa apenas quando o

pagamento ja esta proximo.



Também ¢ frequente a auséncia de reserva financeira. Negdcios sujeitos a sazonalidade,
variacdo de demanda ou imprevistos precisam de margem de seguranca. Utilizar todo excedente
em retiradas pessoais ou investimentos reduz a capacidade de enfrentar periodos adversos.

A formacdo de pregos sem analise de custos constitui outro risco. Precos definidos apenas
pela concorréncia ou por percep¢ao podem ndo cobrir todos os gastos do negocio. O controle
financeiro fornece base para entender margem e ponto de equilibrio.

Esses erros nao atuam isoladamente. Quando se combinam, aumentam a incerteza. A
mistura de contas reduz a qualidade do fluxo de caixa; um fluxo de caixa incompleto prejudica o
orcamento; um or¢camento inadequado aumenta o risco de retirada ou investimento excessivo.

Assim, a sustentabilidade depende de um sistema integrado de praticas.

9. Diretrizes para uma gestao financeira mais profissionalizada

A partir da literatura analisada, ¢ possivel organizar um conjunto de diretrizes praticas
para microempreendedores. A primeira consiste em separar integralmente as movimentagdes
pessoais e empresariais, utilizando contas e meios de pagamento distintos sempre que possivel.

A segunda ¢ estabelecer uma remuneragdo regular para o proprietario, evitando retiradas
aleatorias. A terceira consiste em registrar entradas e saidas de maneira continua e conciliar os
registros com extratos e documentos.

A quarta diretriz é elaborar e atualizar o fluxo de caixa, incluindo projecdes futuras. A
quinta ¢ acompanhar capital de giro, contas a pagar, contas a receber € compromissos tributarios.
A sexta ¢ criar orcamento com metas realistas.

Também ¢ recomendével utilizar indicadores simples, como margem, ponto de equilibrio,
prazo médio de recebimento, nivel de endividamento e evolu¢dao do saldo de caixa. A sele¢ao
deve ser adequada ao tipo de negdcio e ao nivel de conhecimento do empreendedor.

Outra diretriz ¢ manter relacionamento ativo com o profissional de contabilidade. Em vez
de restringir o contato ao envio de documentos e pagamento de tributos, o empreendedor pode
solicitar explicagdes sobre resultados, obrigacdes e impactos financeiros de decisdes planejadas.

Por fim, a gestdo deve ser revisada periodicamente. Mudangas no faturamento, novos
produtos, contratacdo de funcionarios, aumento de estoque ou expansdo para novos canais
alteram a estrutura financeira. Ferramentas que funcionavam em um estagio inicial podem

precisar ser substituidas por sistemas mais completos a medida que o negécio cresce.
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Consideracoes Finais

A andlise realizada permite compreender que a gestdo financeira do
microempreendimento ¢ fortemente influenciada pelos habitos, decisdes e conhecimentos do
proprio empreendedor. Em estruturas de pequeno porte, nas quais o proprietario concentra
funcdes administrativas, o comportamento individual torna-se parte do sistema de controle.

O projeto original identificou como problema central os erros de gestdo financeira e seus
impactos sobre os resultados. A revisao bibliografica confirma que praticas como mistura das
financas pessoais com as empresariais, auséncia de registros, falta de planejamento e baixa
utilizacdo de instrumentos gerenciais reduzem a qualidade das informagdes e dificultam a tomada
de decisao.

A separacdo entre recursos pessoais € empresariais mostrou-se uma medida fundamental.
Contas distintas, pro-labore definido e registros organizados permitem visualizar com maior
precisdo o desempenho do empreendimento, além de melhorar o fluxo de informagdes para a
contabilidade.

O fluxo de caixa também ocupa posicao central porque permite acompanhar a
disponibilidade de recursos e antecipar necessidades. Associado ao controle de capital de giro,
contas a pagar e contas a receber, contribui para reduzir decisdes baseadas apenas no saldo
momentaneo da conta bancdria.

Outra conclusao relevante ¢ que ferramentas simples podem produzir resultados
significativos quando utilizadas com disciplina. Planilhas, aplicativos ou sistemas de gestao
devem ser escolhidos de acordo com a realidade do negocio, mas sua eficacia depende da
regularidade dos registros e da qualidade dos dados.

O apoio contabil consultivo amplia a capacidade de gestdo ao transformar informagdes
obrigatorias em orientacdo para decisdes. Entretanto, esse relacionamento exige participagao
ativa do empreendedor e fornecimento de registros confiaveis.

A educagdo financeira e o desenvolvimento de competéncias gerenciais constituem,
portanto, elementos essenciais para a profissionalizacdo. Aprender conceitos de caixa, custos,
margem, or¢gamento e capital de giro permite que o empreendedor interprete o negdcio com maior
objetividade e reduza a dependéncia de decisdes exclusivamente intuitivas.

Conclui-se que melhorar a gestdo financeira do microempreendimento exige

simultaneamente ferramentas, informacdo e mudanca comportamental. A sustentabilidade do
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negocio ¢ fortalecida quando o empreendedor separa as esferas pessoal e empresarial, acompanha
os numeros, planeja retiradas e investimentos, busca apoio profissional e utiliza os dados
financeiros como base para decisoes.

Como limitagdo, este artigo possui natureza bibliografica e documental e ndo analisa
microempreendedores especificos. Pesquisas futuras podem aplicar questiondrios e entrevistas
para avaliar a relagdo entre educacdo financeira, habitos de retirada, utilizacdo de controles,

suporte contabil e desempenho de pequenos negocios em diferentes setores.
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